T.C.

MUGLA SITKI KOCMAN UNiVERSITESI
MUGLA SAGLIK HiZMETLERi MESLEK YUKSEKOKULU
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Toplanti Tarihi 04/12/2025
Toplant: Yeri Mugla Saglik Hizmetleri Meslek YUksekokulu Konferans Salonu
Toplanti Sayisi 2025/3

Gindem

1) Universite Kalite Komisyonu'nun ilgili karari ve 2025/1 sayil toplantisinda Birim Kalite Komisyonu
karari uyarinca, 6grenci katiiminin geligtirimesi amaciyla Yuksekokulumuz mezun &grenci anket
sonuglarinin gértstlmesi.
2) Universite Kalite Komisyonu'nun karari uyarinca Kalite Givencesi ve Kalite Komisyonlari
Yonergesi’nde yer alan “ Birim kalite Komisyonunun Gérevleri Madde 9- (1)- h) i¢ paydaslar (6grenci
ve galisanlar) ile dis paydaslarin (isveren, is dlnyasi, meslek drgutl temsilcileri, mezunlar vb.)
bdlim/program bazindaki goris ve Onerileri ile sistematik olarak slrece katilimini saglamak ” igin
gergeklestirilen 23 Ekim 2025 tarihli Oryantasyon Programi’nda Ogrencilerimiz tarafindan belirtilen
goruglerin, YlUksekokulumuzun ilgili kurullarinda goérugtlmesi/ dederlendiriimesi konusunun teklif
edilmesi.

Alinan Kararlar / Goérusilen Hususlar
1) Yiksekokulumuz Muadurligu tarafindan dis paydas geri bildirimi kapsaminda yapilan mezun

o6grenci memnuniyet anketinin sonug¢ raporunun EK 1’deki haliyle kabuliine ve sonu¢ raporunun
YUksekokulumuzun ilgili kurullarinda gértugtimesinin teklif edilmesine karar verildi.
2) Universite Kalite Komisyonu'nun ilgili karari uyarinca égrenci katiliminin gelistiriimesi amaciyla
ogrencilerin perspektifinden iyilestirmeye acik alanlarin tespiti ve 06grenci sorunlarinin
dinlenmesi amaciyla 23.10.2025 tarihinde yapilan Oryantasyon Programi’'na katilan
dgrencilerimizin gérisleri, EK 2'de belirtildigi (izere kayit altina alinmistir. Ogrencilerimiz
tarafindan belirtilen goruslerin, Yulksekokulumuzun ilgili kurullarinda goértstimesinin teklif
edilmesine karar verildi.
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04/12/2025 Tarihli Mugla Saglik Hizmetleri Meslek YUksekokulu Kalite Komisyonu Toplantisi

KOMiSYON UYELERI iMzA

e Prof. Dr. Ali imran VAIZOGULLAR (Bagkan)

e Doc. Dr. Sibel AVUNDUK (Uye)

e Ogr. Gér. Dr. Ozkan GUNER (Uye)

e Dog. Dr. Nejmettin AVCI (Uye) Yurtdigi Gorevli- izinli

e Dr. Ogr. Uyesi Zeynep ACAR (Uye)

e Dr. Ogr. Uyesi Yusuf SAMANCIOGLU (Uye)

e Ogr. Gér. Serap BOZKURT (Uye)

e Ogr. Gér. Nese SAYAK (Uye)

o Ogr. Gor. Sema AKKAYA (Uye)

e Mahmut BEYAZIT (Uye)
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MUGLA SAGLIK HiZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU
BiRiM KALITE KOMISYONU TOPLANTISI
MEZUN OGRENCIi ANKET SONUC RAPORU
ARALIK 2025

04.12.2025 tarihli birim kalite komisyonu toplantis1 kapsaminda mezun dgrencilerimizin
perspektifinden iyilestirmeye agik alanlarin tespiti i¢in her programi 29 soruluk anket sorularini
cevaplamalar1 istenmis ve alinan geri dontisler asagida bildirilmistir.

GIRIS

Kalite iyilestirme ¢aligmalarinda odak grup goriislerine bagvurmak biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu
nedenle Universitemizden mezun olan grencilerden geribildirim almmasini kararlastirmis ve
Mezun Ogrenci Memnuniyet Anketi yapilmistir. Bu uygulamanin amaci, Mugla Sitki Kogman
Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’ndan mezun olan dgrencilerinin aldiklari
egitim-6gretim hizmetlerinden ve okuduklar1 okul ve programdan memnuniyet durumunu
ogrenmek, paydas gruplarla ilgili eksiklikleri belirleyerek ¢6ziim iiretmek ve arti yanlari
belirleyerek daha da gelistirmek i¢in 6grencilerin goriislerini analiz etmektir. Elde edilen veriler,
Mugla Sitki Kogman Universitesi, Mugla Saglk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
programlarindan mezun olan 6grencilerin is hayatina daha iyi hazirlanmasi, i¢ ve dis paydaslarla
isbirligi ve mesleki becerilerin arttirilmasi amaciyla kullanilacaktir.

Anket calismasi, demografik bilgiler, is durumu, egitimin-ogretim degerlendirmesi ve is hayatina
etkisi, mezun olunan program ve okuldan memnuniyet degerlendirilmesi, mezun olunan program
ve okuldan memnuniyet degerlendirilmesi konularin1 kapsamaktadir. Toplamda 29 maddeden
olusan anket (Ek: Anket Sorular1) Ekim 2025 tarihinde 67 6grencinin katilimiyla uygulanmastir.

Ankete, Optisyenlik, Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik (ikinci 'O'"gretim), Tibbi Laboratuvar
Teknikleri (Orgilin Ogretim), Tibbi Laboratuvar Teknikleri (Ikinci Ogretim), Tibbi Tanitim ve
Pazarlama ve Yaslhi Bakim programi 6grencileri katilmustir.

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler ve degerlendirme sonuglar1 asagidaki gibidir.

Ankete katilim oranlari

Yapilan calisma sonucunda ankete katilimin en fazla oldugu program Tibbi Dokiimantasyon ve
Sekreterlik (TDS), en az katiim Optisyenlik programmdan olmustur. (Katilim oranlari
hesaplanirken program kontenjanlar1 dikkate alinmamastir.)

Program Say Yilzde
T1bbi Laboratuvar Teknikleri (TLT) 6 9
Optisyenlik (OPT) 4 6
T1bbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik (TDS) 27 40
T1bbi Tanitim ve Pazarlama TTP) 8 12
Yash Bakim (YB) 22 33
Toplam 67 100
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Katilim Oranlari
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Tibbi Laboratuvar ~ Optisyenlik (OPT) Tibbi Tibbi Tanitim ve

Teknikleri (TLT) Dokimantasyon ve  Pazarlama TTP)
Sekreterlik (TDS)

Program

Katilim Yizdesi

Yasli Bakim (YB)

1. Demografik Bilgiler

Asagidaki tablolar incelendiginde en fazla katilimin %47 oraninda kadmn ve %94 oraninda 25 yas
alt1 oldugu gorilmektedir. Demografik bilgilere ait detayli dagilimlar asagidaki tablolarda

verilmistir.
Cinsiyet Genel TLT OPT TDS TTP YB
Kadm 47 - %70 3 - %50 2 - %50 18 - %67 7 - %87 17 - %77
Erkek 20-% 30 3 - %50 2 - %50 9 - %33 1-%13 5 - %23
Toplam 67 6 4 27 8 22
Yas Genel TLT OPT TDS TTP YB
25 ve alt1 63 - %94 3 - %50 4 -9%100 27 - %100 8 - %100 21 - %95
26-30 3 - %4 3 - %50 - - - -
31-35 1-%2 - - - - 1-%5
Toplam 67 - - - - -

2. Is Durumu Degerlendirmesi

Bu b6liimde mezun 6grencilere, mezuniyet sonrasi ¢calisma durumlari, ¢alistiklar: islerin kendi
sektorleri olup olmadiklari, kagmci isleri oldugu ve ne kadar siiredir ¢alistiklar: hakkinda sorular
sorulmustur.

Ankete katilan 6grencilerin %94’ 2020 ve sonrasi yillarinda mezun olmusgtur.

Mezuniyet Yili Genel TLT OPT TDS TTP YB

2001-2010 1-%1 - - - - 1
2010-2020 3-%5 2 - - - 1
2020 ve sonrast 63 - %94 4 4 27 8 20
Toplam 67 - - - - -

Mezun olan Ogrencilerin bir (1) yil igerisinde is bulma oranlarma bakildiginda genel olarak
%67’ 1inilin ig bulabildigi, program olarak degerlendirildiginde is bulma oraninin en yiiksek Tibbi
Dokiimantasyon ve Sekreterlik en diisiik oranin Optisyenlik Programi oldugu goriilmektedir.

Detayl1 dagilim tablola ve grafigi asagidaki gibidir.
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Is Bulma siiresi Genel TLT OPT TDS TTP YB
Hemen is buldum 8-%12 1 - 3 - 4
6 aydan az 18 - %27 - 1 5 4 8
6-12 ay 19 - %28 2 - 11 1 5
12-18 ay 7-%10 - 1 3 - 3
18 aydan fazla 15 - %22 3 2 5 3 2
Toplam 67 6 4 27 8 22
is Bulma Siiresi

80
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Genel TLT OPT TDS TTP YB

B Hemen is buldum ™6 aydan az 6-12 ay 12-18ay m18aydanfazla ™ Toplam

Is durumu tablosu incelendiginde, dgrencilerin %25 oraninda 6zel sektdrde ve kendi alanlarinda
calistigi, %24 sinin alanlar1 disinda ¢alistigr ve %25 oraninda ¢alismadigi gorilmektedir. Bu
oranlar program bazinda da benzerlik gostermektedir.

is Durumu Genel TLT OPT TDS TTP YB
gjghﬁtlglm alan egitimimle ilgili 16 - %24 2 ) 11 i 3
Ozel sektdrde caligryorum 14 - %21 3 1 6 - 4
KPSS/Is siavlarma hazirlaniyorum | 16 - %24 - 1 5 - 10
Heniiz is bulamadim 17 - %25 - 2 3 8 4
Kendi isimde c¢alisiyorum 3 - %4 1 - 1 - 1
Kamuda kadrolu olarak ¢alisiyorum 1-%1 - - 1 - -
Kamuda s6zlesmeli olarak - - - - - -
calistyorum
Kendi kurdugum veya ortak - - - - -
oldugum sirket var
Toplam 67 6 4 16 8 22
Calisilan Sektor Daglhm Grafigi
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Mezun olduktan sonra yapilan is yeri degisikligini bakildiginda %60 oraninda ilk igyerlerinde
calismaya devam ettikleri yaklasik %15’luk bir kismm da 3 ve daha fazla isyeri degistirdigi
gorulmektedir. Bu oranlar program bazinda da benzerlik gostermektedir.

Kacna Isyeri Genel TLT OPT TDS TTP YB
IIk isyerim 40 2 3 14 4 17
2. igyerim 17 3 - 12 - 2
3. igyerim 10 1 1 1 4 3
Toplam 67 6 4 27 8 23

Is Yeri Degisikligi Grafigi
80
60

40
20
. Il - - (1] - H_

Genel TLT OPT TDS TTP YB

Hilk isyerim 2. isyerim 3. isyerim Toplam

Calisan o6grencilerin bolge dagilimlarina bakildiginda Ege Bolgesi % 52 lik oranla 6n plana
cikmaktadir. En fazla yiizdelik oranina sahip program Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik

Programudir.
Calisilan Bolge Genel TLT OPT TDS TTP YB
Marmara Bolgesi 4 1 - 2 - 1
Ege Bolgesi 35 3 2 13 6 11
Karadeniz Bolgesi 5 1 1 3
I¢c Anadolu Bolgesi 5 - - 4 - 1
Akdeniz Bolgesi 11 1 1 6 - 3
Dogu Anadolu Bolgesi 4 1 1 1 1 -
Giineydogu Anadolu Bolgesi 3 - - - - 3
Toplam 67 6 4 27 8 22
Bolge Dagilim Grafigi
80
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20 I I
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Genel TLT OPT TDS TTP YB
B Marmara Bolgesi M Ege Bolgesi Karadeniz Bolgesi

ic Anadolu Bélgesi B Akdeniz Bolgesi B Dogu Anadolu Bolgesi

B Guneydogu Anadolu Bélgesi B Toplam
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3. Egitim-Ogretim Degerlendirmesi ve Is Hayatina Etkisi- Mezun Olunan Program ve
Okuldan Memnuniyet Degerlendirilmesi

Bu boliimde 6grencilere programi segcmeden dnce program hakkinda bilgilerinin olup olmadigi,
aldiklar1 egitimin is hayatinda yeterliligi ve mezun olduktan sonraki memnuniyet durumlarini
Olemek i¢in 20 soru sorulmustur. Sorular is hayati dncesi, is hayatinda ve son olarak da mezun
olduklar1 programdan gurur duyup duymadiklar1 hakkindadir.

Anket sonuglart degerlendirildiginde program hakkinda bilgisi olup bilingli tercih yapanlarin
%76’lik oranla ¢ogunlukta oldugu anlasilmaktadir. Ayrica yine yaklasik %76’ 1ik kismu aldiklar1
mesleki egitimin is hayatina baslamadan Once kendilerine mesleki acgidan giivenmelerini
sagladigini, 15 hayatia girdikten sonra mesleki yetkinlige sahip olmalar1 i¢in egitimlerinin yeterli
oldugunu ve mezun olduklar1 programdan gurur duyduklarini ifade etmistir.

Tiim sorulara verilen cevaplar asagidaki gibidir.

Sorular Kzléﬁftllr:)lflokrlim Katilmiyorum | FikrimYok |Katihyorum Kljlflsl:;(l)lllflll;
S9 6 3 2 16 40
S10 4 6 6 19 32
S11 6 3 6 23 29
S12 5 4 10 27 21
S13 5 5 6 22 29
S14 5 3 12 22 25
S15 5 3 6 22 31
S16 6 3 5 21 32
S17 5 4 7 27 24
S18 6 2 3 24 32
S19 6 1 7 22 31
S20 5 4 5 24 29
S21 5 4 7 26 o5
S22 5 4 2 26 30
S23 6 2 7 17 35
S24 9 5 8 23 22
S25 7 4 6 23 57
S26 6 3 3 21 34
S27 6 2 1 20 28
S28 5 5 9 22 26

4. Ogrenci Talepleri
34 yas listii yerlesen adaylar kalacak yer bulamamakta ben Mugla iini de hemsirelik lisans

Ogrencisiyim ama yurt bulamiyorum ¢ok problem yastyorum
Daha boliimiimle ilgili is bulamadim

Okuldan mezun oldum ama okulum konumu cok ama cok kotii merkezden en azindan ufak bi yer
yapsaniz gene yeter ¢iinkii egitim ortami yok (kampiiste olmadigini biliyordum

Her sey i¢in tesekkiir ederim
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Anket sonuglarindan goriilebilecegi tizere mezun dgrencilerin tercih yapmadan dnce programlari
hakkinda bilgi sahibi olduklari, tercih ettigi programda aldiklar1 egitimin yeterli oldugu, mezun
olduktan sonra bir y1l igerisinde bir ise girdikleri gériilmiistiir. Hem okul hem de program bazinda
genel olarak memnun olduklari, yakin cevrelerine tavsiye ettikleri ve mesleklerinden gurur
duyduklar1 ¢ikan sonuglardan anlagilmistir.
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EK: ANKET SORULARI

S1: Cinsiyetiniz
Kadm
Erkek

S2: Yasiniz
25 alt1
25-30
31-35
35 uUstu

S3: Mezun olunan program
Optisyenlik Programi
Tibbi Laboratuvar Teknikleri Programi (Normal Ogretim)
Tibbi Laboratuvar Teknikleri Programu (Ikinci Ogretim)
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Programi (Normal Ogretim)
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Programm (Ikinci Ogretim)
Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi
Yash Bakimi Programi

S4: Mezun olunan yil
2000-2010
2010-2020

2020 sonrasi

S5: Is durumu
Calistigim alan egitimimle ilgili degil
Ozel sektdrde ¢alistyorum
KPSS/Is smavlarma hazirlantyorum
Heniiz is bulamadim
Kendi isimde ¢alistyorum
Kamuda kadrolu olarak ¢alistyorum
Kamuda s6zlesmeli olarak ¢alistyorum
Kendi kurdugum veya ortak oldugum sirket var

S6: Mezun olduktan sonraki igsizlik siireniz
Hemen is duldum
6 aydan az
6-12 ay arast
12-18 ay arast
18 aydan fazla

S7: Yiksekokulumuzdan mezun olduktan sonra halen calismakta oldugunuz kurum, kaginci
isyeridir?

IIk isyerim

2. igyerim

3. igyerim

4 ve daha fazla
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S8: Calismakta oldugunuz igyeri hangi blge sinirlari igerisindedir?
Marmara Bolgesi
Ege Bolgesi
Karadeniz Bolgesi
I¢ Anadolu Bélgesi
Akdeniz Bolgesi
Dogu Anadolu Bolgesi
Gilineydogu Anadolu Bolgesi

S9: MSKU Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu mezunu olmaktan gurur duyuyorum.
S10: MSKU Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’na bilingli bir tercihle gelmistim.

S11: Mezun oldugum Programin 6zellikleri ve igerigi hakkinda tercihimi yapmadan once fikrim
vardi.

S12: Mezun oldugum alanla ilgili bilgileri kariyerimde kullaniyorum.
S13: Mezun oldugum Programda aldigim egitim kariyerimde kendimi yeterli hissetmemi sagladi.
S14: Aldigim egitim kariyerimin baslangicindaki beklentilerimi karsiladi.

S15: Aldigim egitimin karar verme, problem ¢6zme ve ¢6ziim odakl diistinme becerilerimi
gelistirdigini diistiniiyorum.

S16: Aldigim egitimin yaraticilik ve girisimcilik becerilerimi gelistirdigini diistiniiyorum.

S17: Alamimin gerektirdigi diizeyde teknolojik arag-gere¢ ve yontemleri kullanabilme
yetkinligine sahibim.

S18: Aldigim egitimin insanlarla olan iletisim becerilerimi gelistirdigini diistiniiyorum.

S19: Aldigim egitim siiresince kariyer ve is diinyasimin gereksinimlerine yonelik tavsiyeler
aldim.

S20: Egitim siirecim boyunca bilgiye erisim ve arastirma becerileri kazandim.

S21: Egitim siirecim boyunca alanimin gerektirdigi diizeyde bilisim sistemlerini kullanabilme
yetkinligine sahip oldum.

S22: Egitimim sirasinda, etik ve mesleki sorumluluk anlayislarini kazandigimi diistiniiyorum.
S23: Okudugum bélimden/programdan memnunum.

S24: MSKU Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda mesleki tiim egitimler ilgili firsat ve
olanaklar1 yeterli buluyorum.

S25: MSKU Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ile mezunu oldugum béliimii/progranm
cevreme tavsiye ediyorum.

S26: MSKU Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu mezunu olmaktan memnunum.

S27: Mugla Sitk1 Kogman Universitesi SHMYO mezunu olarak mezunlar ile etkilesimimi ve
mezunlar ile yiiriitiilen faaliyetlerine katilmay1 isterim.

MSKU —Mugla Sagilik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu- Standart Toplanti Tutanak 2025/3



T.C.

MUGLA SITKI KOCMAN UNiVERSITESI
MUGLA SAGLIK HiZMETLERi MESLEK YUKSEKOKULU
BIiRIM KALITE KOMiSYONU
TOPLANTI KARARLARI

S28: Mugla Sitk1 Kogman Universitesi SHMYO Kalite Komisyonunun ¢alismalarindan
memnunum.

S29: Yukaridaki sorular diginda iletmek istediklerinizi yazabilirsiniz.
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MUGLA SAGLIK HiZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU
2025-2026 EGITIM-OGRETIM YILI ORYANTASYON PROGRAMI
TOPLANTI RAPORU
ARALIK 2025

Yiiksekokulumuz Boliim/Programlarina 2025 Yiiksekdgretim Kurumlar: Smavi (YKS) ile
kayit yaptirmaya hak kazanan 6grencilerimizin uyumu i¢in her egitim 6gretim y1li baginda yapilan
oryantasyon programlarini gelistirilerek daha kurumsal bir hale getirmek amaciyla 23.10.2025
tarithinde Saat 10.30’da yapilan toplantiya Tibbi Hizmetler ve Teknikler Programi, Optisyenlik
Programi, Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi, Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Programi
ve Yash Bakimi Programi I. Sinif grencileri katilmistir. Yiiksekokul Miidiirii Dog.Dr.Ali Imran
VAIZOGULLAR tarafindan Universitemizin ve Yiiksekokulumuzun tamtimi yapilarak
ogrencilere toplantinin amaglar1 ve genel konular hakkinda bilgi verilmis olup, 6grencilerin talep
ve sikayetleri dinlenmistir. Ayrica program baskanlar1 tarafindan her bir programin tanitimi
yapilmistir. Toplant1 sonunda 6grencilerden gelen geri doniisler ve aktarilan bilgiler asagidaki
gibidir.

1. Sabah dersleri i¢in, Igmeler mahallesinde bulunan Yurt binasindan Yiiksekokulumuza dogrudan
ulagim i¢in 6grencilere ayrilan 08:30 hareket saatli belediye otobiisiiniin bazi glinlerde yogunluk
nedeniyle yeterli olmadig1 ek bir sefere ihtiya¢ duyuldugu bilgisi aktarilmistir. Konuyla ilgili ilk
ders saatleri i¢in gerekli goriildiigli takdirde ek sefer konulmasi i¢in talep yapilabilecegi bilgisi
aktarilmustir.

2. Mevcut yemek hizmetlerinin kullanilmasi i¢in 6g8rencilerin, 6grenci iglerinden fis almasi
gerekmektedir. Bu siirecinin daha hizli yapilabilmesi konusunda neler yapilabilecegi konusu
yeniden degerlendirilecegi karar1 alinmastir.

3. Ogrenciler cesitli spor faaliyetlerine katilmak istediklerini belirtmistir. Universitemizin merkez
kampiisiinde birgok spor faaliyetinin yiiriitiildigii ve Yiiksekokul 6grencilerimizin de bu
hizmetlerden yararlanabilecegi bilgisi verilmis olup ayrica takim oyunlarina katilmak isteyenler
olursa ve yeterli talep gelmesi halinde Oniimiizdeki egitim-6gretim yilinda konunun yeniden
degerlendirilecegi bilgisi verilmistir.

4. Akran zorbahigma karsi Ogrencilere gerekli uyarilar yapilmis ve bu gibi durumlarda
Yiiksekokulumuzun dgrencilerimizin yaninda oldugu egitim-6gretim siire¢lerinin etkilememesi
icin gerekenlerin yapilacag, gerekli durumlarda Yiiksekdgretim Kurumlar1 Ogrenci Disiplin
Yonetmeligi ve diger yasal mevzuatin uygulanacagi bilgisi aktarilmistir.

5. Marmaris gece hayatiyla ilgili 6grencilerin dikkatli davranmasi gerektigi, kotii niyetli kisilerden
uzak durmasi, okulumuzun bilgisi olmadan ve izin alinmadan ¢esitli etkinlik ve organizasyonlarda
okul admin kullanilmamasi, kullanilmast durumunda yasal yaptirimlarin uygulanacagi
bildirilmistir.

6. Optisyenlik Programi uygulama laboratuvarinda kullanilan mevcut cihazlarin bakimin
yapilmast ve yeni cihazlarm temin edilmesi verilen egitim ile artit bir deger Kkattigini
vurgulamislardir.

7. Bolim/ Programlarimizin uygulama laboratuvarlarinda atdlye ¢alismalarinin ¢ok iyi oldugunu
ve atdlyede kullanilan cihazlar ve verilen egitimin kendilerine arti bir deger kattigini
vurgulamislardir.
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